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Fragan om postboxar i flerfamiljshus

I september 2005 utfirdade Post- och Telestyrelsen (PTS) allmidnna rad om utdelning av post vid
tillhandahallandet av samhillsomfattande posttjanst enligt postlagen. Enligt dessa rad skall post-
operatOren ta initiativ till att forma samtliga dgare av flerfamiljshus att senast den 1 januari 2011
overga till postboxar.

Genom sina allminna rad tolkar PTS postlagen sa att efter denna tidpunkt skulle postoperatorer-
na inte lingre vara skyldiga att dela ut post om det saknas postboxar. De skulle i stillet kunna
hinvisa de boende att himta ut sina forsindelser pa ett utlimningsstille som postoperatoren sjilv
anvisar. PTS har alltsa 1 f6rvig uttalat hur de kommer att bedéma framtida tvister mellan post-
operatorer och enskilda. Det finns starka skal att ifragasitta om PTS verkligen har ritt att undan-
r6ja postlagens bestimmelser genom ett sidant allmant rad. Fragan kan dock inte fa nagon ritts-
lig prévning forrin ar 2011.

Hotet fran PTS om att postmottagare riskerar att inte fa posten utdelad till sin bostad far konse-
kvenser inte bara for postmottagarna utan indirekt ocksa for fastighetsigare. Det maste starkt
ifragasittas om PTS har ritt att ge ut allmdnna rad som far betydande ekonomiska och andra
konsekvenser for andra dn for postoperatorerna.

Det allminna radets konsekvenser for fastighetsbranschen har inte blivit allsidigt belysta i den
konsekvensanalys som PTS tagit fram. Man har inte gjort nagon realistisk kostnadskalkyl utan
n6jt sig med ett grovt 6verslag som slutar pa 1,4 miljarder kr. Den kalkylen forutsitter att fastig-
hetsigaren képer marknadens billigaste boxar och att det sedan inte blir nagra problem med att
installera dessa. Ingen hiansyn har tagits till att installation av postboxar manga ganger kriver om-
byggnader 1 husen. I manga hus finns 6ver huvud taget inte plats f6r postboxar och i flera dldre
fastigheter finns milj6er av kulturhistoriskt virde som inte far férfulas eller forstéras. Pa manga
héll maste darfér postboxar placeras utomhus. Slutnotan, som de boende ska betala, kommer
darfor att hamna pa minst det dubbla beloppet.

Posthantering ér en affirsverksamhet som endast ber6r postoperatérerna och deras kunder och
inte dgarna av de fastigheter dir postmottagarna bor. Fastighetsidgarna har inget ansvar for hur
denna verksamhet bedrivs. Det ar helt orimligt att ez affirsdrivande verksamhet — fastighetsigar-
nas - skall tvingas att bekosta e# annan atfirsdrivande verksamhets — Postens — rationaliseringar.



Det dr sjilvklart att det 1 fastigheterna maste finnas anordningar dir postoperatorer kan avlimna
post. Alla dgare av flerfamiljshus i1 Sverige har 1 en hundraérig tradition tillhandahallit ligenhets-
dorrar med postinlagg. Om Posten AB och andra postoperatorer vill forcera installationen av
postboxar sa att den sker tidigare dn nir fastigheten skall genomga en sadan stérre ombyggnad
som ingar i dess naturliga livscykel, sa dr det enda rimliga att man ocksa stir for finansieringen.
Detta giller oavsett om atgiarden motiveras av att 6ka den egna l6nsamheten eller av att forbattra
den egna personalens arbetsmiljé. Det framstar som stétande att en statlig myndighet inte iakttar
neutralitet mellan olika affirsintressen utan 1 stillet genom att utfirda allmdnna rad — som inte
kan 6verklagas — ensidigt tar stillning f6r den ena partens intressen.

Post- och Telestyrelsen utarbetade de allminna raden utan att samrada med foretridare f6r bo-
stadsorganisationerna. Ett formellt remissférfarande genomfordes nir forslaget var klart, men de
synpunkter som bostadsorganisationerna da anférde beaktades 6ver huvud taget inte, trots att vi
fatt ett 16fte om en dialog. Det ensidiga perspektivet och bristen pa samrad lade grunden for den
konflikt som nu har uppstatt.

PTS hantering av fragan medfor en uppenbar fara for att det uppstar besvitrliga motsittningar
och konflikter nar ar 2011 narmar sig. Om de boende i flerfamiljshus utan postboxar skulle hin-
visas till utlimningsstillen blir det stora praktiska problem inte bara for hyresgisterna och bo-
stadsrittsinnehavarna utan ocksa for postoperatorernas kunder. Om postgangen till nirmare tva
miljoner hushall pa detta sitt bromsas upp kan konflikten komma att bedémas som samhillsfar-

lig.

For att en sadan konflikt skall undvikas dr det nédvindigt att alla inblandade ar beredda att ta sin
del av ansvaret for att hitta en 16sning som alla kan godta. Det behovs dirfér en konstruktiv dia-
log mellan parterna om former for finansiering, vilka fastigheter som skall prioriteras etc. En sa-
dan dialog forsvaras avsevirt av det konflikthot som ligger i inneb6rden och tillimpningen av
PTS:s allminna rad.

Hemstillan

Mot bakgrund av det ovan anférda hemstiller vi att regeringen i den planerade propositionen om
6versyn av postlagen eller 1 annat limpligt ssmmanhang klargor att postoperatorernas skyldighet
att dela ut post till postmottagarna inte kan villkoras av installation av postboxar 1 fastigheternas
entréer. Pa sd sitt kan konflikthotet undanréjas och férutsittningarna forbattras for att aktrerna
gemensamt ska kunna hitta en 16sning.
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